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1 Mikä Virtanen.ai on? 

Virtanen.ai on koneälyyn perustuva maksuton palvelu, jonka avulla henkilöt saavat tietoa sähkökulutuksestaan, siitä 

mistä sähkönkulutus koostuu ja miten sähkönkulutusta voisi kehittää. Palvelu on tarkoitettu ensisijaisesti yksityisille 

henkilöille, mutta sitä voivat käyttää myös yritykset ja yhdistykset. 

Näissä käyttöehdoissa selostetaan palvelun käyttöperiaatteet ja säädellään palvelun tarjoajan ja käyttäjien välistä 

suhdetta. Oikeudet palveluun omistaa Nitor Insight Oy ja käyttäjälle myönnetään käyttöoikeus palveluun näiden 

käyttöehtojen mukaisesti. Luovuttamalla kantaverkkoyhtiö Fingridin palvelusta saatavat tiedot käyttäjä hyväksyy nämä 

ehdot ja antaa Nitorille oikeuden käyttää palveluun ladattuja tietoja anonymisoituna. 

2 Palvelun tarjoaja ja tietojen käsittelijä 

Nitor Insight Oy 

Y-tunnus: 2907691-4 

Aleksanterinkatu 46, 00100 Helsinki 

+358 10 323 5635 

samuli.visuri@nitor.com 

3 Tietosuoja 

Palvelun tarjoaja noudattaa henkilötietojen käsittelyssä yleistä henkilötietoasetusta ja Suomen lakia sekä niiden 

takaamaa hyvää tietojenkäsittelytapaa.  

Tietosuoja-asioita koskevat yhteydenotot: 

Pekko Linnanmäki, Legal Counsel 

+358 50 306 9193 

pekko.linnanmaki@nitor.com 

4 Käsiteltävät tiedot ja käyttötarkoitukset 

Palvelu kerää vain sellaisia henkilötietoja, jotka ovat olennaisia ja tarpeellisia palvelun käyttötarkoitusten kannalta. 

Palvelussa käsitellään mittauspisteen tunnusta käyttäjän ladatessa tiedot järjestelmään sen sisältyessä Fingridstä 

ladattaviin tietoihin. Mittauspisteen tunnus poistetaan automaattisesti välittömästi tietojen lataamisen jälkeen ja tiedot 

anonymisoidaan, mikäli käyttäjä ei ole poistanut itse mittauspisteen tunnusta.  

Palveluun tallennetaan postinumero säätietojen selvittämiseksi sekä sähkön kulutustiedot tunneittain palvelun käyttäjän 

lataamassa laajuudessa. Tietoja käsitellään anonyymisti eikä käyttäjien henkilötietoja käsitellä sen jälkeen, kun tiedot on 

ladattu järjestelmään. Henkilötietoja ei näin ollen myöskään luovuteta, eikä voida luovuttaa kolmannelle osapuolelle. 
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Anonyymejä tietoja käytetään tai voidaan käyttää Virtanen.ai-palvelun kehittämiseen, tutkimukseen, kaupallisten 

tuotteiden tai digitaalisen taiteen luomiseen. Tietoja voidaan käyttää erilaisiin tilastoihin, julkaisuihin sekä muihin 

yleishyödyllisiin tarkoituksiin. 

5 Käsittelyn peruste 

Käsittelyn perusteena on oikeutettu etu (palvelun toteuttaminen) ja palvelun käyttäjän suostumus (käyttäjä luovuttaa 

tiedot). Kerättävät tiedot saadaan yksinomaan palvelun käyttäjältä. Käyttäjiltä kerätään vain palvelun tarjoamiseen 

tarvittavat välttämättömät tiedot. 

6 Evästeiden käyttö 

Virtanen.ai käyttää evästeitä palvelun toiminnallisuuden ja käytettävyyden parantamiseksi. Käyttäjät hyväksyvät 

evästeet käyttäessään palvelua. 

7 Tietojen säilytysaika 

Nitor käsittelee tietoja vain anonymisoituna. Mittauspisteen tunnus poistetaan syötetyistä tiedoista heti, kun tiedot on 

ladattu järjestelmään. Anonymisoituja tietoja voidaan säilyttää ja käyttää määrittelemättömän ajan. 

8 Palvelun käyttäjän tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet 

8.1 Oikeus saada pääsy henkilötietoihin 

Palvelun käyttäjällä on oikeus saada vahvistus siitä, käsitelläänkö häntä koskevia henkilötietoja, ja jos käsitellään, oikeus 

saada kopio henkilötiedoistaan. 

8.2 Oikeus tietojen oikaisemiseen 

Palvelun käyttäjällä on oikeus pyytää, että häntä koskevat epätarkat ja virheelliset henkilötiedot korjataan tai niitä 

täydennetään. 

8.3 Oikeus tietojen poistamiseen ja käsittelyn rajoittamiseen 

Palvelun käyttäjällä on oikeus pyytää itseään koskevien henkilötietojen poistamista ja oikeus rajoittaa itseään koskevien 

henkilötietojen käsittelyä. 

8.4 Vastustamisoikeus 

Palvelun käyttäjällä on oikeus milloin tahansa vastustaa häntä koskevien henkilötietojen käsittelyä. Tällöin Nitor ei saa 

enää käsitellä palvelun käyttäjän henkilötietoja. 
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8.5 Oikeus olla joutumatta automatisoitujen päätösten kohteeksi 

Palvelun käyttäjällä on oikeus olla joutumatta sellaisen päätöksen kohteeksi, joka perustuu pelkästään automaattiseen 

käsittelyyn, kuten profilointiin, ja jolla on häntä koskevia oikeusvaikutuksia tai jokavaikuttaa häneen vastaavalla tavalla 

merkittävästi. Palvelun käyttäjälle annetaan tekoälyn antamia tietoja ja suosituksia sähkön käyttöön palvelun 

tarkoituksen mukaisesti. 

8.6 Oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle 

Henkilötietoasioiden kansallisena valvontaviranomaisena on oikeusministeriön yhte ydessä toimiva 

tietosuojavaltuutetun toimisto. Sinulla on oikeus saattaa asiasi valvontaviranomaisen käsiteltäväksi, 

jos katsot, että palvelu loukkaa henkilötietoasetusta tai -lakia. 

Tietosuojavaltuutetun toimisto 

Käyntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki 

Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki 

Sähköposti: tietosuoja(at)om.fi 

Puhelinvaihde: 029 566 6700 

Kirjaamo: 029 566 6768 


